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CAICYT: LABORATORIO DE INFORMACION

• Metodologías

• Buenas Prácticas

• Ambiente controlado

• Dinamismo

Investigación y Desarrollo



Acceso a la Información

SoberaníaCiudadanía

Recursos Digitales

Conectividad

Accesibilidad

Infraestructuras

Polìticas Pùblicas

Marcos normativos

Estándares y normas tecnicas



RESPONSABILIDAD SOCIAL
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ACCESO o ACCESIBILIDAD

ACCESO

 Conectividad

 Disponibilidad

 Universalidad

 Ubicuidad

 Equidad

 Asequibilidad

ACCESIBILIDAD

Adaptabilidad

Inteligibilidad

Versatilidad
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ACCESO e INCLUSION

• Argentina Conectada

• Conectar Igualdad

• Plan Nacional de Accesibilidad Urbana, 

Edilicia, Comunicacional y del Transporte

• Plan de Apoyo Tecnológico para la 

Discapacidad (ATeDis)

• Sistema Nacional de Repositorios Digitales

• Ley Nacional de Medios de Comunicacion 

Audiovisual



ISO 26000 y Acceso al Conocimiento

CADENA DE VALOR DEL CICLO DE LA PUBLICACION

infraestructura Recursos HumanosInsumos

Proveedores Producciòn Usuario/lector

COSTOS

Financieros

transparencia en 

comunicaciones

Estándares Buenas Prácticas Partes Interesadas

relaciones 

laborales

Prácticas Justas de 

Operación

Ambientales

sustentabilidad 

ambiental

Derechos 

Humanos

Relaciones con la 

la Comunidad

R
e
s
p

o
n

s
a
b

ilid
a
d

 S
o

c
ia

l



Acceso Abierto y RS

• Gratuidad

• Equidad en el acceso al conocimiento
– criterios de evaluación equitativos y justos

– métricas alternativas inclusivas

– accesibilidad y ajustes razonables para 
personas con discapacidad

• Habeas data / Cláusulas de 
confidencialidad

• Libertad Acadèmica

• Controles de calidad estandarizados y 
difundidos.

• Reduccion de impacto ambiental



IMPACTOS: ENFOQUE RS 

POSITIVOS

• Visibilización

• Soberanía

• Participacion

• Integración de 

comunidad 

acadèmica

• Control de gestión 

CyT

NEGATIVOS

• Colisión de intereses 

autor vs. editor

• Proliferación 

documental

• Calidades desiguales

AMENAZAS

• Reprivatizacion

• Vaivenes polìticos

• Obsolencia o fallo de 

tecnologìa



ALGUNOS INDICADORES: 

PROPUESTA
 Operacionales

 Cantidad de licencias de uso y 
de sistemas de mandatos

 Dispositivos de reclamos 
existentes

 Número de incidencias de 
fallos o bloqueos de acceso.

 Visibilidiad de la produccion 
cientifica / volumen consultas

 Relativos a Usuarios

 Conocimiento de los usuarios 
de sus derechos sobre Habeas 
Data.

 Inteligibilidad de la normativa y 
manuales existentes.

 Conocimiento de los usuarios 
de dispositivos de reclamos

 Conocimiento de las formas de 
acceso abierto.

 Recursos digitales

 Volumen de documentos 
del/los repositorios.

 Accesibilidad a recursos

 Accesos realizados

 Navegabilidad web.

 Calidad de la conectividad.
 Ambientales

 Ahorro energètico

 Polìticas de reciclado/reutilizacion 
de equipos 

 Laborales

 ersonal sindicalizado

 Equidad de genero.

 Condiciones laborales.

 Espacios de Diálogo Social.

 Relaciones con la comunidad

 Actividades de sensibilización

 Transferencia de tecnologia.



GRACIAS!!!!!

Lic. Tatiana M. Carsen

tcarsen@caicyt.gov.a

Saavedra 15, 1er. PIso

1083 - CABA


