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Desafios para bibliotecarios y proveedores de contenido

“Unicamente a los bibliotecarios les gusta buscar.
Todos los demas desean encontrar”

Roy Tennant – California Digital Library

“Ayudando a encontrar, obtener y utilizar contenido apropiado”
ProQuest Information and Learning



Desarrollando productos
para satisfacer necesidades de usuarios

Plataforma ProQuest 
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PROQUEST OFRECE RESPUESTAS

Requerimiento Solucion

• Inducir a los usuarios a utilizar
los recursos que las
bibliotecas han provisto

• Soporte de entrenamiento
y marketing 

• Integracion dentro de las
modalidades de trabajo de 
usuarios (e.g. MyResearch
Content, TOC alerts 
(author alerts)

• Numerosas soluciones de 
acceso remoto



Las Bibliotecas enfrentan en la actualidad varias dificultades

Presupuestos
ajustados

$$$

Expectativas
cambiantes de 
los usuarios

Bibliotecas

Demasiadas
opciones!

(Sobrecarga de 
Info )

Recursos
limitados



ProQuest ofrece respuestas

ExpectativasSobrecarga Info 

Presupuesto

Recursos limitados

• Precio flexible
• Contenido exclusivo de alto 

valor
• Medios multiples

• Interface simplificada
• Indexado de alta calidad: 

resultados exactos
• Valioso contenido editorial

• Vinculacion, para max. 
flexibilidad

• Soportar busquedas
federadas

• Contenido editorial 
seleccionado

• Servicio al cliente de alta
calidad

• Con respuestas y orientado
al cliente



SolucionRequerimiento

• Los usuarios requieren vinculo
directo y transparente desde
A&I al texto completo

• Serials Solutions 
Acquisition - permite el 
acceso mas alla de su
propia plataforma



Serials Solutions
Habilitando accesos mas alla de su propia plataforma

• Herramienta de administracion del usuario y la biblioteca para su coleccion
de e-journals

• Un comprehensivo portal de los e-journals, con facilidades de busqueda por
titulo y tema y busqueda alfabetica de publicaciones

• Analisis de solapamiento de titulos, estadisticas de  uso y data de titulos,
para las decisiones de administracion de colecciones

• Un resolvedor de vinculos, utilizando standards Open URL para conectar
recursos de publicaciones bajo un mismo centro.

• Unido a la base de conocimiento de Serials Solutions brinda los titulos
disponibles y su informacion en forma centralizada

• Serials Solutions aloja el servicio y administra los datos de titulos

• Servicio de registros MARC centralizados para toda su coleccion de e-
journals 

• Completamente disenable por el usuario
• Actualizaciones mensuales

• Un poderoso buscador federado que permite a los usuarios buscar en 
diversos recursos digitales desde una unica y amigable interface



Como ayudan estas soluciones
dentro del ambito de la biblioteca digital?

• La vinculacion incrementa el uso, agrega valor y aumenta la exposicion
del contenido de las distintas colecciones

• La vinculacion mediante un servicio de resolucion vincular asegura a los
usuarios el direccionamiento a contenido de calidad y controlado por la 
biblioteca

• La vinculacion incrementa la efectividad de buscar y encontrar para los
usuarios

• El usuario puede utilizar colecciones bibliograficas como punto de 
partida hacia otros recursos



En una interfaz todas las plataformas de contenido



La plataforma de ProQuest suministra soluciones

• (Sobre?) utilizacion de Google 
de usuarios “NetGen”

• Desarrollo de la interface 
ProQuest y la tecnologia
Smart Search 

• Interface en Espanol y 
Portugues

• Traductor de articulos

Requerimiento Solucion



Las dificultades de las Publicaciones Cientificas
Iberoamericanas

• Produccion de trabajos con poca visibilidad
• Dificultades de distribucion
• Presupuesto limitado
• Publicacion en linea incipiente
• Pocas bases de datos regionales



Requerimiento Solucion
• Necesidades de contenido

localizado y regional 
• Distribucion del contenido

medico de Doyma en 
Latinoamerica

• PRISMA

• Noticias Financieras etc 
(adaptacion a mercados
locales) 

• LA newsstand



PRISMA - Publicaciones y Revistas Sociales y Humanísticas



Prisma - Subject Coverage

History (N. and S. 
America)

13%

Humanities
9%

Social Sciences
20%

Theater
3%

Sociology
3%

Political Science
6%

Music
3%

Literature
13% Literary & Political 

Reviews
6%

Linguistics
6%

Geography
3%

Ethnic Interests
6%

Business & 
Economics

9%



Sobre Doyma

• Líder en el mercado de Atención Primaria, Farmacia, Pediatría y 
Cardiologia entre otros
• 5,5 millones de ejemplares distribuidos al año 
• 45.000 suscriptores
• 2,8 millones de páginas visitadas al mes 
• 1,5 millones de alertas por e-mail enviados cada mes 
• 66.000 profesionales de las ciencias de la salud registrados 



Repositorio institucional

Requerimiento Solucion

• Se necesitan considerables
recursos de personal y 
financieros para crear el 
repositorio institucional

• Conjunto de herramientas que
permite a universidades publicar
su propio material para una
audiencia mundial

• Disponible en forma inmediata –
evita el riesgo de extenso y 
costoso desarrollo interno

• Puede ser utilizado por cualquier
departamento o por todos

• El material especifico, a ser 
colocado en el repositorio sera 
determinado por la institucion

• Precios acordes a presupuestos
universitarios



La estrategia que aplica ProQuest

INTEGRACION!

• De las publicaciones cientificas iberoamericanas
dentro de las bases de datos de ProQuest existentes
y en nuevas bases

• Vinculacion con proyectos Open Access (trabajando
en proyectos )



Cual es el Valor Agregado que brinda ProQuest?

• Indexar, organizar y uniformar el acceso a la 
informacion

• Posibilitar el acceso al universo de informacion que
posee la institucion o conjunto de instituciones
(busquedas federadas)

• Y por ultimo: reducir dramaticamente el costo de 
acceso a los articulos en texto completo de 
publicaciones cientificas



Resumen: desarrollo de servicios basados en soluciones

• Estamos direccionados a convertirnos en un verdadero proveedor de 
soluciones completas e integrales

• Continuamos avanzando en el concepto de partner de acceso para
todo tipo de usuarios-proveyendo el mas amplio y profundo acceso
posible

• Incorporando contenido de nuestros propios servicios o de otros, en 
vinculacion o fuentes de contenido



Muchas Gracias!

Para contacto:
Ing. Esteban Okret

E-mail: intelecnia@fibertel.com.ar
Tel: ( 011) 4794-3464

__________________________________

Sergio Farias
E-mail: sergio.farias@latin.proquest.com

Tel:  +55 (21) 2132-7054
_________________________________

Visite www.latin.proquest.com
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